
登录用于确认用户身份，并加载该账号被授权的菜单、按钮和数据范围。首次登录后，建议先熟悉首页和左侧
导航，再进入具体业务中心。

图  4-1 输入账号、密码和验证码进入统一工作台

已获得平台账号，并确认账号状态正常。
知道平台访问地址，网络可访问服务器。

登录与首次进入

这个功能解决什么问题

开始前准备



如启用了验证码，确保页面能正常显示验证码图片。

步骤图  06-01 第 1步：打开登录页。红框标出打开登录页。

在浏览器输入平台地址，等待登录页面完整显示。页面左侧展示产品介绍，右侧是登录表单。

操作示例：销售经理首次登录
第一步：打开登录页

第二步：输入账号信息



步骤图  06-02 第 2步：输入账号信息。红框标出输入账号信息。

填写企业账号和密码。注意区分大小写，不要在本手册或聊天工具中记录真实密码。

第三步：填写验证码



步骤图  06-03 第 3步：填写验证码。红框标出填写验证码。

按图片中的字符填写验证码。如果图片模糊，点击验证码图片刷新后再输入。

第四步：点击登录



步骤图  06-04 第 4步：点击登录。红框标出点击登录。

点击 “登录 ”按钮。登录成功后自动进入首页，右上角显示当前用户，左侧显示有权限的一级菜单。

第五步：检查个人入口



步骤图  06-05 第 5步：检查个人入口。红框标出检查个人入口。

点击右上角头像，可以进入个人中心，查看个人资料、修改密码、头像和在线设备。

页面进入 “首页  - 数脉平台 ”，能看到欢迎语、五个业务中心入口、待办 /
提醒和全局搜索。后续再次访问时，浏览器会话有效期内可直接进入；会话过期后需要重新登录。

验证码没有显示。  先刷新页面并检查网络；若仍为空，联系管理员检查验证码服务或反向代理配置。

提示账号或密码错误。  确认账号未被停用、键盘大小写和输入法状态；连续失败后可能需要等待解锁。

登录后菜单很少。  这是角色权限结果，不是页面缺失；联系管理员按岗位分配菜单权限。

最终结果与效果

常见问题
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